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Etudes, sondages et enquêtes
Par CadresOnline  
 
Les Français sont fâchés avec l’anglais. Pourtant, les recruteurs en font un critère de plus en
plus décisif.
 
Deux tiers des demandeurs d’emploi sont confrontés à l’anglais dans le cadre de leur
recherche, 50 % des salariés sont en difficulté avec l’anglais et un tiers des étudiants n’ont pas
la moyenne, d’après le Baromètre Wall   Street   Institute   ( WSI  ) 2013 publié le 29 août.
 
 
Des demandeurs d’emploi mauvais en anglais
 
Alors que le secteur de l’emploi connaît toujours autant de difficultés, les candidats pour
un poste sont nombreux et les critères de sélections très poussés. Selon les résultats du
baromètre, les demandeurs d’emploi sont ainsi de plus en plus confrontés à une évaluation de
leur niveau d’anglais : 65 % contre 40% en 2012. L’anglais devient désormais indispensable
pour émerger sur le marché de l’emploi.
 
Ces résultats semblent inquiétants, d'après WSI alors que près de 60 % des sondés jugent leur
niveau égal ou inférieur à 5/10. 1/3 des candidats estiment son niveau inférieur ou égal à 3/10.
 
Tout comme les salariés, les demandeurs d’emploi restent cependant conscients qu’apprendre
l’anglais est désormais indispensable pour émerger sur le marché de l’emploi avec 95 % des
personnes interrogées qui considèrent que l’anglais est aujourd’hui un véritable atout pour
trouver un emploi.
 
 
Des salariés en difficulté
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Comme l’année dernière, les entreprises sont toujours aussi concernées par le problème de
l’anglais avec un niveau moyen des salariés qui n’évolue que très faiblement. Selon les résultats
du baromètre, un salarié sur deux évalue toujours son niveau en dessous de la moyenne (note
inférieure ou égale à 5/10).
 
Cela se révèle d’autant plus alarmant lorsque l’on constate dans cette même enquête que 51
% des salariés ont déjà été confrontés, dans le cadre professionnel, à une situation en anglais
où ils se sont retrouvés en difficulté. Ces situations sont d’ailleurs de plus en plus fréquentes
comme nous pouvons le constater par rapport aux résultats de 2012 :
 
Appel téléphonique en anglais : 71% (60% en 2012)
 
Présentation orale : 65% (43% en 2012)
 
Rédaction d’un email/document : 31% (38% en 2012)
 
Compréhension d’un document écrit : 39% (38% en 2012)
 
Si les difficultés sont réelles pour les salariés, ces derniers ne demandent qu’à s’améliorer. Ainsi
près de 70 % des sondés souhaiteraient accéder à une formation en anglais dans le cadre du
DIF pour se perfectionner, notamment à l’oral pour 60 % d’entre eux.
 
Les résultats de cette enquête confirment que la situation ne tend pas à l’optimisme et que
les salariés français ont plus que jamais besoin d’améliorer leur anglais, notamment à l’oral.
Conscients de cela, ils sont prêts à réagir en étant demandeurs de formation.
  
Des étudiants désarmés
 
Selon les résultats du baromètre, la situation des étudiants s’améliore légèrement mais ne
fera pas oublier notre réputation de mauvais élève en anglais d’ici peu avec 1/3 des élèves qui
évaluent leur niveau en dessous de la moyenne (note inférieure ou égale à 5/10).
 
L’anglais reste pourtant indispensable selon les sondés qui pensent à 88 % que parler la langue
est un atout important aussi bien au niveau professionnel que personnel.
  
Les étudiants sont ainsi de plus en plus confrontés à des contextes où l’anglais leur fait défaut :
 
Lors d’un stage / emploi : 58 % (55 % en 2012)
 
Divertissements - films, musique, articles, etc. : 51 % (40,5 % en 2012)
 
En voyage : 35 % (31 % en 2012)
 
Lors d’une rencontre - dans la rue, avec des amis : 24 % (30% en 2012)
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